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Objetivo del Diplomado en Técnico Auxiliar en Consultorio Dental
Objetivo General:

Formar profesionales altamente capacitados en el ambito de la odontologia que sean
competentes para asistir eficientemente a dentistas en la prestacion de servicios dentales. El
diplomado proporcionara a los participantes una formacion integral en técnicas clinicas,
procedimientos odontologicos, gestion del consultorio y atencidn al paciente, garantlgm@éaw%
que adquieran las habilidades practicas y conocimientos tedricos necesar1Q§ 48D

desempefiarse con excelencia en un entorno de consultorio dental. ‘-\ “ u%
Sl
Objetivos Especificos: s
GOBIERNO DE TAMAULIPAS
1. Desarrollar Competencias Clinicas Basicas: SECRETARIA DE EDUCACION

o Capacitar a los participantes en la asistencia efectiva durante procedimientos
dentales, incluyendo la preparacion de la sala, manejo de instrumentos y
asistencia directa al dentista.

2. Fomentar Conocimientos en Anatomia y Fisiologia Oral:

o Proporcionar una comprension solida de la anatomia dental y la fisiologia oral

para una mejor interpretacion de diagnosticos y apoyo en tratamientos.
3. Instruir en Protocolos de Higiene y Desinfeccion:

o Ensefiar précticas rigurosas de higiene, desinfeccion y esterilizacion para

asegurar la seguridad y bienestar de los pacientes y del equipo dental.
4. Mejorar Habilidades en Atencion al Paciente:

o Desarrollar habilidades de comunicacion y empatia para ofrecer una atencion
al paciente profesional y comprensiva, manejando eficazmente la
documentacion y el historial clinico.

5. Capacitar en Manejo de Equipos y Tecnologia Dental:

o Formar a los participantes en el uso adecuado de equipos dentales y
tecnologia, incluyendo técnicas basicas de radiografia dental y otras
herramientas digitales.

6. Preparar para el Manejo de Emergencias:

o Equipar a los estudiantes con conocimientos basicos de primeros auxilios y
procedimientos de emergencia en el contexto odontoldgico para una respuesta
rapida y efectiva.

7. Ensefnar Aspectos de Gestion del Consultorio:

o Proporcionar habilidades en administracion de consultorios, incluyendo la

programacion de citas, manejo de inventarios y aspectos financieros bésicos.
8. Promover una Formacién Etica y Profesional:

o Inculcar principios éticos y profesionales necesarios para una practica dental
responsable, enfocada en la calidad del servicio y el respeto hacia los
pacientes.
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Justificacion para el Diplomado en Técnico Auxiliar en Consultorio Dental en
la Frontera de Tamaulipas

1. Contexto Socioecondmico y Demografico

La frontera de Tamaulipas, como muchas regiones fronterizas, enfrenta desafios unicos en

términos de acceso a servicios de salud y desarrollo profesional. La alta demanda de servicios

de salud dental y la falta de personal capacitado en areas especificas de la odontologia

subrayan la necesidad de formacion espemahzada La poblacwn en esta reglon mclmses;gnto
g

dentales accesibles y de calidad.

2. Necesidades de Salud Oral

GOBIERNG DE TAMAULIPAS
La salud oral es una parte esencial del bienestar general, y la region de TagEGRETARADESEDUCACION
excepcion. La prevalencia de enfermedades dentales como caries, enfermedades
periodontales y problemas relacionados con la higiene oral esta en aumento. La carencia de
técnicos auxiliares bien capacitados puede contribuir a una menor calidad en la atencién
dental, afectando negativamente la salud oral de la poblacion. Un diplomado dirigido a
formar técnicos auxiliares proporcionara el personal necesario para abordar estas necesidades
y mejorar el acceso a servicios dentales efectivos.

3. Demanda de Profesionales Calificados

La creciente demanda de servicios dentales en la frontera de Tamaulipas se debe a factores
como el aumento de la poblacion y la expansion de servicios de salud. Sin embargo, existe
una escasez de técnicos auxiliares formados especificamente para asistir en procedimientos
dentales y gestionar las operaciones diarias de un consultorio dental. La implementacion de
este diplomado permitira llenar esta brecha, proporcionando a los consultorios dentales un
equipo capacitado para mejorar la eficiencia y la calidad del servicio.

4. Impulso al Desarrollo Econdmico Local

La formacién de técnicos auxiliares en consultorio dental no solo mejora la calidad del
servicio de salud, sino que también tiene un impacto positivo en el desarrollo econémico
local. La creaciéon de un diplomado generard empleo para instructores y personal
administrativo, y proporcionara a los egresados oportunidades de empleo en la region.
Ademas, la presencia de profesionales calificados puede atraer a mas pacientes y a clinicas
dentales, contribuyendo al crecimiento econdémico local.

5. Mejora en la Calidad de la Atencién y la Profesionalizacién

Un diplomado en técnico auxiliar en consultorio dental ofrece una formacién integral que
garantiza que los egresados estén preparados para realizar tareas clinicas y administrativas
con alta competencia. Esto mejora la calidad de la atencion dental, ya que los técnicos estaran
capacitados en las ultimas técnicas y protocolos de salud oral, asi como en el manejo de
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equipos y la atencion al paciente. La profesionalizacion del personal contribuye a un
ambiente de trabajo mas eficiente y a una experiencia de paciente mas satisfactoria.

6. Fortalecimiento de la Educacién y Capacitacion Local

La implementacion de un diplomado en esta region fortalecera el sistema educativo local y
ofrecera a los residentes oportunidades de capacitacion especializada sin necesidad de
desplazarse a otras ciudades o estados. Esto no solo facilita el acceso a la educacion técnica,
sino que también promueve el desarrollo de habilidades locales y fomenta el compromiso
con la comunidad.

7. Cumplimiento de Normativas y Estandares de Salud

Formar técnicos auxiliares capacitados asegura que los servicios dentales en la frontera de
Tamaulipas cumplan con las normativas y estandares de salud locales e internacionales. Un
personal bien entrenado en técnicas de higiene, desinfeccion y manejo de oiiicie:
contribuye a un entorno mas seguro y conforme con los requisitos de g3
sanitarias. {%{ '

GOBIERNO DE TAMAULIPAS
SECRETARIA DE EDUCACION
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Competencias del Técnico Auxiliar en Consultorio Dental

1. Conocimiento Técnico en Odontologia:
o Anatomia Dental: Comprender la estructura y funcion de los dientes y las
encias, asi como los principios basicos de la fisiologia oral.
o Procedimientos Odontologicos: Conocer y asistir en procedimientos
comunes como limpiezas, empastes, extracciones y tratamientos de conducto.
2. Habilidades Clinicas:
o Asistencia Directa al Dentista: Preparar y entregar instrumentos, materiales
y equipos necesarios para los procedimientos; mantener un entorno clinico
organizado y estéril.
o Manejo de Radiografias: Operar equipos de radiografia dental, asegurar la
calidad de las imagenes y aplicar protocolos de seguridad para e]o? aaeltte.
3. Competencias en Higiene y Desinfeccion: 3, 7
o Protocolos de Esterilizacion: Realizar la limpieza, _
esterilizacion de instrumentos y superficies siguiendo los estandags ;

y seguridad. _
o Control de Infecciones: Aplicar técnicas de control %%B"E E%@gé%%gﬁﬁ%i

proteger a los pacientes y al personal.
4. Atencion al Paciente:

o Comunicacion Efectiva: Interactuar con los pacientes de manera profesional,
clara y empatica, gestionando sus preocupaciones y explicando
procedimientos.

o Documentacion y Registro: Mantener registros precisos del historial clinico,
tratamientos realizados y seguimientos, asegurando la confidencialidad de la
informacion.

5. Manejo de Equipos y Tecnologia Dental:

o Uso de Equipos Dentales: Operar y mantener equipos dentales, incluyendo
aspiradores, turbinas, lamparas de fotocurado y otros dispositivos.

o Tecnologia Digital: Utilizar tecnologia para la toma de radiografias digitales
y gestionar registros electronicos de pacientes.

6. Gestion del Consultorio:

o Organizacion de Citas: Programar y gestionar citas, coordinando horarios y
recordatorios para pacientes.

o Manejo de Inventarios: Controlar el inventario de materiales y suministros
dentales, realizando pedidos y asegurando la disponibilidad continua.

7. Manejo de Emergencias:

o Primeros Auxilios Basicos: Proporcionar primeros auxilios en situaciones de
emergencia y reconocer sefales de posibles complicaciones durante los
procedimientos.

o Protocolos de Emergencia: Aplicar protocolos de emergencia para tratar
incidentes dentro del consultorio.

8. Aspectos Eticos y Profesionales:

o Etica Profesional: Adherirse a los principios éticos y deontologicos en la
practica dental, incluyendo la confidencialidad del paciente y el
consentimiento informado.

ES
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o Desarrollo Profesional Continuo: Mantenerse actualizado con las mejores
practicas y avances en el campo de la odontologia a través de la educacion
continua y el desarrollo profesional.

Perfil del Egresado

Un técnico auxiliar en consultorio dental debe ser capaz de trabajar de manera efectiva tanto
en el entorno clinico como administrativo, con habilidades para asistir en procedimientos

actitud profesmnal y ética en su practica.

Estas competencias aseguran que el egresado del diplomado esté preparado ara c 1buir

significativamente al funcionamiento eficiente y profesional de un consul BNRRE TAMAULIPAS
SECRETARIA DE EDUCACION
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Diplomado en Técnico Auxiliar en Consultorio Dental

Duracion: 9 meses

Mddulo 1: Introduccién a la Odontologia (4 semanas)

e Historia de la Odontologia

o Evolucion de la odontologia

o Avancesy tendencias actuales
e Terminologia Dental

o Términos basicos

o Anatomia dental

Mddulo 2: Anatomia y Fisiologia Oral (6 semanas)

e Anatomia Dental
o Estructuray funcién de los dientes

. . . . RNO DE TAMAULIPAS
Dipl T Auxil I &%ﬂg r \
lp Omado en 1ecnico uxiiiar en Consu torio ? R|A DE EDUCAClON

Duracion: 8 meses

Maodulo 1: Introduccion a la Odontologia (4 semanas)

e Historia y Evolucion de la Odontologia
o Desarrollo histérico
o Avancesy tecnologias modernas
e Terminologia Dental
o Términosy vocabulario basico
o Etica y Profesionalismo en Odontologia
o Cddigo de ética
o Comportamiento profesional

Mddulo 2: Anatomia y Fisiologia Oral (5 semanas)

e Anatomia Dental
o Estructura de los dientes
o Tipos de dientes y su funcién
e Fisiologia Oral
o Funcidén de los tejidos blandos y duros
o Sistema masticatorio
e Anatomiay Fisiologia General
o Relacién con el sistema estomatognatico

Mddulo 3: Procedimientos Clinicos Basicos (6 semanas)

e Técnicas de Higiene y Desinfeccidn
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o Protocolos de esterilizacion
o Manejo de materiales y equipos
e Preparacidn y Asistencia en Procedimientos Dentales
o Instrumentacion basica
o Preparacion del area de trabajo
e Técnicas de Radiografia Dental
o Uso de equipos de radiografia
o Protecciény seguridad

Mddulo 4: Atencidn al Paciente (4 semanas)

e Comunicacion con Pacientes
o Técnicas de comunicacién efectiva
o Manejo de ansiedades y miedos
e Historial Clinico y Documentacién
o Registro de datos clinicos
o Manejo de expedientes

Mddulo 5: Odontologia Preventiva y Restauradora (5 semanas)

e Prevencidén y Educacién Oral
o Técnicas de cepillado y cuidado dental

o Consejos para la prevencién de enfermedades D05 4,
e Tratamientos Restauradores Basicos $°%€ L
o Procedimientos comunes (empastes, seIIadorg u%2
o Materiales restauradores y su aplicacidn ‘J‘#
Modulo 6: Soporte y Emergencias (4 semanas) GOBRIFRNG Dé TAMAULIPAS
SECRETARIA DE EDUCACION

e Emergencias Dentales
o Manejo de emergencias comunes en consultorio
o Primeros auxilios bdsicos
e Preparacion para Situaciones de Crisis
o Protocolo de respuesta répida
o Coordinacidn con servicios médicos

Mdédulo 7: Gestion del Consultorio Dental (4 semanas)

e Administracion de Consultorio
o Programacion de citas
o Manejo de inventarios
e Aspectos Legales y Financieros
o Facturacion y seguros
o Aspectos legales en odontologia
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Mddulo 8: Practicas Clinicas y Evaluacion (6 semanas)

Practicas Supervisadas en Consultorio
O

Aplicacién de conocimientos en un entorno real
o Evaluacién del desempefiio
Examenes y Evaluaciones Finales

(@]

Evaluaciones tedricas y practicas
(@]

Retroalimentacion y certificacién

Metodologia y Evaluacion

e Metodologia:
o Clases tedricas y practicas
O

Talleres y simulaciones
O

Practicas en laboratorios y consultorjgg* e,
e Evaluacioén:

¥

o Exdmenes escritos y practicos m‘b ¥

o Evaluacién continua durante practicassz ;’f

o Proyecto final de integracion e
GOBIERNO DE TAMAULIPAS

SECRETARIA DE EDUCACION




